KARİYER DANIŞMANLIĞI MEMNUNİYET ANKETİ
Career Counseling Satisfaction Survey
Üniversitemizin kariyer danışmanlığı / kariyer merkezi hizmetlerine ilişkin memnuniyetinizi değerlendirmenizi rica ederiz. Görüşleriniz hizmet kalitesinin geliştirilmesinde kullanılacaktır. Yanıtlarınız gizli tutulur.
We kindly ask you to evaluate your satisfaction with our university's career counseling / career center services. Your views will be used to improve the quality of the service. Your responses are kept confidential.
GENEL BİLGİLER
General Information
Fakülte / Bölümünüz*
Your Faculty / Department
☐Fakülte 
☐ Yüksekokul 
☐ Enstitü 
Durumunuz
Your status
☐ Öğrenci Student
☐ Mezun Graduate
Kariyer danışmanlığı / merkezi hizmetlerinden yararlandınız mı? *
Have you used the career counseling / career center services?
☐ Evet, birden çok kez Yes, multiple times
☐ Evet, bir kez Yes, once
☐ Hayır, ancak haberdarım No, but I am aware of them
☐ Hayır, haberim yoktu No, I was not aware of them
Hangi hizmetlerden yararlandınız?
Which services have you used?
☐ Bireysel kariyer görüşmesi Individual career interview
☐ CV / özgeçmiş desteği CV / résumé support
☐ Mülakat hazırlığı Interview preparation
☐ Kariyer günleri / etkinlikler Career days / events
☐ Staj / iş ilanları Internship / job postings
☐ Girişimcilik desteği Entrepreneurship support
☐ Yararlanmadım I have not used them
ERİŞİM VE BİLGİLENDİRME
Access and Information
Kariyer danışmanlığı hizmetlerinin varlığından haberdarım. *
I am aware of the existence of career counseling services.
☐ Tamamen Katılmıyorum / Strongly Disagree
☐ Katılmıyorum / Disagree
☐ Kararsızım / Neutral
☐ Katılıyorum / Agree
☐ Tamamen Katılıyorum / Strongly Agree
☐Fikrim Yok / No opinion 
Hizmetlere erişim ve randevu süreci kolaydır. *
Accessing the services and the appointment process are easy.
☐ Tamamen Katılmıyorum / Strongly Disagree
☐ Katılmıyorum / Disagree
☐ Kararsızım / Neutral
☐ Katılıyorum / Agree
☐ Tamamen Katılıyorum / Strongly Agree
☐ Fikrim Yok / No opinion
Hizmetler ve etkinlikler yeterince duyuruluyor. *
The services and events are sufficiently announced.
☐ Tamamen Katılmıyorum / Strongly Disagree
☐ Katılmıyorum / Disagree
☐ Kararsızım / Neutral
☐ Katılıyorum / Agree
☐ Tamamen Katılıyorum / Strongly Agree
☐ Fikrim Yok / No opinion
HİZMET KALİTESİ
Service Quality
Hizmetlerden yararlandıysanız değerlendiriniz.
Please evaluate if you have used the services.
Kariyer danışmanları ilgili, bilgili ve yardımcıdır. *
The career counselors are attentive, knowledgeable, and helpful.
☐ Tamamen Katılmıyorum / Strongly Disagree
☐ Katılmıyorum / Disagree
☐ Kararsızım / Neutral
☐ Katılıyorum / Agree
☐ Tamamen Katılıyorum / Strongly Agree
☐ Fikrim Yok / No opinion
Aldığım destek (CV, mülakat, yönlendirme) faydalı oldu. *
The support I received (CV, interview, guidance) was useful.
☐ Tamamen Katılmıyorum / Strongly Disagree
☐ Katılmıyorum / Disagree
☐ Kararsızım / Neutral
☐ Katılıyorum / Agree
☐ Tamamen Katılıyorum / Strongly Agree
☐ Fikrim Yok / No opinion
Düzenlenen kariyer etkinlikleri / günleri yararlıdır. *
The career events / career days organized are useful.
☐ Tamamen Katılmıyorum / Strongly Disagree
☐ Katılmıyorum / Disagree
☐ Kararsızım / Neutral
☐ Katılıyorum / Agree
☐ Tamamen Katılıyorum / Strongly Agree
☐ Fikrim Yok / No opinion
Staj ve iş olanaklarına ilişkin bilgilendirme yeterlidir. *
The information provided regarding internship and job opportunities is adequate.
☐ Tamamen Katılmıyorum / Strongly Disagree
☐ Katılmıyorum / Disagree
☐ Kararsızım / Neutral
☐ Katılıyorum / Agree
☐ Tamamen Katılıyorum / Strongly Agree
☐ Fikrim Yok / No opinion
Hizmetler, kariyer hedeflerime ulaşmamda bana katkı sağladı. *
The services contributed to me reaching my career goals.
☐ Tamamen Katılmıyorum / Strongly Disagree
☐ Katılmıyorum / Disagree
☐ Kararsızım / Neutral
☐ Katılıyorum / Agree
☐ Tamamen Katılıyorum / Strongly Agree
☐ Fikrim Yok / No opinion
GENEL DEĞERLENDİRME VE ÖNERİLER
Overall Assessment and Suggestions
Genel olarak kariyer danışmanlığı hizmetinden memnunum. *
Overall, I am satisfied with the career counseling service.
☐ Tamamen Katılmıyorum / Strongly Disagree
☐ Katılmıyorum / Disagree
☐ Kararsızım / Neutral
☐ Katılıyorum / Agree
☐ Tamamen Katılıyorum / Strongly Agree
☐ Fikrim Yok / No opinion
Bu hizmeti diğer öğrencilere önerir misiniz?
Would you recommend this service to other students?
☐ Kesinlikle evet Definitely yes
☐ Evet Yes
☐ Kararsızım Undecided
☐ Hayır No
Memnun olduğunuz / faydalı bulduğunuz yönler nelerdir?
What are the aspects you are satisfied with / find useful?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Geliştirilmesini istediğiniz konular ve önerileriniz nelerdir?
What are the matters you would like to be improved and your suggestions?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

